
2018-2019学年第一学期期末考试试卷专项检查工作报告
为进一步提高我校课程考试试卷质量，教学质量监控与评估中心会同教务处于2019年4月8日至30日组织开展了2018-2019学年第一学期本科课程期末考试试卷（闭卷）专项检查工作，具体情况报告如下：

一、组织实施

教学质量监控与评估中心根据学校考试相关文件，制定并发布了《山东华宇工学院关于开展2018-2019学年第一学期期末考试试卷专项检查的通知》，明确了检查内容、检查时间、检查人员、检查方式、检查标准，提出具体工作要求。本次检查分为两个阶段进行。

（一）教学单位自查整改阶段

4月8日至4月12日，各教学单位组织开展了试卷自查整改工作，提交课程清单、自查整改报告、试卷和平时考核成绩过程性材料至教学质量监控与评估中心。

（二）学校集中检查阶段

4月15日至4月30日，全体校级督导员、各教学单位教学副院长（主任）、质评中心全体成员、教务处相关人员共计35人，分成12个小组，分别对10个教学单位的自查情况以及试卷命题、阅卷、试卷分析、平时考核和试卷装订五个方面进行了集中检查。

二、整体情况

本次检查课程90门，试卷374本、13355份。从整体上看，各教学单位对课程考试工作更加重视，认真组织试卷自查整改工作。与以往相比，试卷命题、试卷评阅、试卷分析、试卷装订等方面都有明显提升。但是,也存在一些问题,试卷命题质量还有待提升，试卷评阅还存在着合分有误等低级错误，平时考核还有待规范，试卷分析还有待优化。

三、存在的主要问题

（一）试卷命题

85套试卷命题中，19套试卷命题存在问题，分类汇总如下：

1.客观题占比大于30%；

2.同一份试卷不同题中部分内容有雷同；

3.试题类型少于五种；

4.试题难度偏低；

5.试卷格式不规范，标点符号使用不当；

6.答案不正确或不完整；
7.试卷文字表述不严谨或有错别字、漏字现象。

试卷命题的具体问题详见表1。
表1 2018-2019学年第一学期期末考试试卷命题问题汇总表
	序号
	课程
	命题人
	存在问题
	教学单位

	1
	大学物理（下）
	谢振平
	表述不清楚或者有病句。如“当一列鸣着汽笛的汽车经过你身边时”；一大题的第2个小题中，B、沿x轴正方向传播，应该为沿“
[image: image1.wmf]x

 ”轴正方向传播。
	基础

教学部

	2
	大学语文1
	廖姝清
	A卷：第一大题第3小题，双引号少了一半。
	

	3
	单片机
	张明月
	第二大题材料分析题用语不规范。
	电气工程

学院



	4
	模拟电子技术
	王玉娟

王善平
	评分标准中少一个填空题的答案。
	

	5
	电工电子技术
	杨海莲
	参考答案有一处错误。 
	

	6
	电工电子技术
	陈圣林
	试卷题型4种，少于5种。
	

	7
	电路
	李莉
	客观题占比较高。
	电子信息

工程学院

	8
	操作系统
	于照新
	试题偏易，客观题占比较大。
	

	9
	嵌入式系统
	高天学
	试题偏易，客观题占比较大。
	

	10
	C语言程序设计
	赵兴娜   任焕海
	客观题占比较大。
	

	11
	计算机网络
	谢华
	基础题、客观题偏多。
	

	12
	JAVA程序设计
	张建新
	客观题占比大。
	

	13
	优化理论和方法
	安晓卫
	B卷页脚多一个字“科”。
	机械工程

学院



	14
	机械设计
	魏红梅

赵荣荣 

张炜炜
	1.A卷单选题第3小题和第三大题的计算题第2小题考点有雷同之处。

2.A卷第五大题题干字体偏大，B卷页脚大小不一致，B卷第一大题第8小题漏字“料”，且标点有误。
	

	15
	机械制造技术

基础
	万志远

吕静     郑明辉
	1.A卷单选题第4小题答案B、D均正确；A卷填空题第7题与判断题第9题考点重复；判断题第10小题与简答题第3小题有雷同处。

2.A、B卷判断题第3题错别字“塑形”应为“塑性”；B卷单选题第9题题干“机床工件时…”应为“机床加工工件时…”；B卷第四题的第3小题表述不严谨。
	

	16
	机械制造

工艺学
	吕会敏

李万岭

乔华英
	A卷第四大题的第6小题有错别字；A、B卷第四大题中的“Ra=0.2um”应为“Ra=0.2μm”。
	

	17
	理论力学
	赵荣荣

张炜炜

魏红梅
	1.A卷第二大题填空题的第1小题第二个空题干隐含第一个空的答案。

2.A卷填空题第2小题题干、第五大题题干、B卷第五大题题干表述不严谨；B卷第一大题单选题各选项中标点符号使用不当。
	

	18
	机械制图
	乔华英

孔佳利

张炜炜
	A卷单选题第4小题选项“Aum”应为“Aμm”；A卷第五大题题干字体大小不统一。
	

	19
	建筑工程定额

原理
	张树杰
	三、四题“施工过程”考点有重复。   
	建筑工程

学院


(二)卷面成绩分析

以课程为单位统计不及格率，90门课程试卷中，部分试卷的卷面成绩过低，学生不及格率过高。不及格率≥20%的课程44门，占比48.9%；不及格率高于50%的课程5门，占比5.6%。不及格率高于20%的课程统计见表2。

在374本试卷中，不及格率高于80%的试卷有4本，2017级建筑环境与能源应用工程2班《大学物理》不及格率为87.50%，2017级网络工程1班、2班《面向对象程序设计》和2018级机械制造及其自动化2班《大学英语1》不及格率均在80%以上。不及格率高于20%的试卷统计见附件1《卷面成绩不及格率高于20%的试卷统计表》。
表2 卷面成绩不及格率高于20%的课程统计表
	序号
	年级
	课程名称
	不及格   人数
	总人数
	不及格率     （≥20%）
	教学单位

	1
	2017
	面向对象程序设计
	88
	127
	69.3%
	电子信息工程学院

	2
	2018
	工程材料
	28
	42
	66.67%
	建筑工程学院

	3
	2017
	工业工程基础
	5
	8
	62.50%
	经济管理学院

	4
	2017
	理论力学
	109
	183
	59.56%
	机械工程学院

	5
	2018
	工程制图 
	21
	36
	58.33%
	建筑工程学院

	6
	2016
	自动控制原理
	71
	145
	48.97%
	电气工程学院

	7
	2018
	高等数学上
	468
	1036
	45.17%
	基础教学部

	8
	2016
	离散数学
	46
	102
	45.10%
	基础教学部

	9
	2016
	生产与运作管理
	9
	20
	45.00%
	经济管理学院

	10
	2017
	建筑工程测量
	32
	72
	44.44%
	建筑工程学院

	11
	2016
	机电一体化技术
	75
	174
	43.10%
	电气工程学院

	12
	2016
	传热学
	45
	109
	41.28%
	能源与环境 工程学院

	13
	2016
	机械制造技术基础
	7
	17
	41.18%
	机械工程学院

	14
	2018
	现代物流基础
	29
	76
	38.16%
	经济管理学院

	15
	2018
	思想道德修养与法律基础
	457
	1206
	37.89%
	思想政治理论课教学部

	16
	2017
	大学物理下
	199
	528
	37.69%
	基础教学部

	17
	2016
	单片机原理及应用
	54
	145
	37.24%
	电气工程学院

	18
	2018
	理论力学
	13
	36
	36.11%
	建筑工程学院

	19
	2016
	机械设计
	68
	191
	35.60%
	机械工程学院

	20
	2016
	信号与系统
	16
	45
	35.56%
	电子信息工程学院

	21
	2018
	大学英语1
	401
	1157
	34.66%
	基础教学部

	22
	2017
	毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论
	370
	1090
	33.94%
	思想政治理论课教学部

	23
	2017
	中外艺术史
	30
	89
	33.71%
	设计与艺术

学院

	24
	2018
	工程制图与识图
	13
	40
	32.50%
	建筑工程学院

	25
	2016
	建筑工程计量与计价
	18
	56
	32.14%
	建筑工程学院

	26
	2016
	冷热源设备与系统
	34
	109
	31.19%
	能源与环境 工程学院

	27
	2016
	机床电气控制与PLC
	53
	174
	30.46%
	电气工程学院

	28
	2017
	大学英语3
	349
	1153
	30.27%
	基础教学部

	29
	2015
	优化理论和方法
	8
	27
	29.63%
	机械工程学院

	30
	2017
	电工电子技术
	47
	165
	28.48%
	电气工程学院

	31
	2016
	汽车理论
	26
	96
	27.08%
	汽车工程学院

	32
	2017
	电路
	42
	162
	25.93%
	电气工程学院

	33
	2017
	线性代数
	107
	413
	25.91%
	基础教学部

	34
	2016
	汽车电器设备
	25
	97
	25.77%
	汽车工程学院

	35
	2018
	计算机网络
	17
	68
	25.00%
	电子信息工程学院

	36
	2016
	信号与系统
	36
	145
	24.8%
	电气工程学院

	37
	2017
	汽车发动机构造
	23
	96
	23.96%
	汽车工程学院

	38
	2017
	信息管理与信息系统基础
	8
	35
	22.86%
	经济管理学院

	39
	2017
	数据结构
	29
	127
	22.83%
	电子信息工程学院

	40
	2016
	计算机组成原理
	22
	101
	21.78%
	电子信息工程学院

	41
	2015
	虚拟样机技术
	6
	28
	21.43%
	汽车工程学院

	42
	2017
	模拟电子技术
	34
	162
	20.99%
	电气工程学院

	43
	2017
	C语言程序设计
	17
	82
	20.70%
	电气工程学院

	44
	2018
	机械制图
	33
	161
	20.50%
	机械工程学院


（三）试卷评阅

在13355份试卷中，共发现评阅主要问题557个，详见附件2《试卷评阅问题统计表》。问题分类汇总如下：

1.有误判现象；   

2.记分有误；   

3.合分有误；  

4.未逐题批阅，有漏阅现象；      

5.卷首、题首分不一致；

6.试卷总分数与成绩单总分数不一致；
7.参考答案及评分标准不详细；

8.改判处未划双横线、无教师签名或签错姓名；

9.教师签字笔体一样，未采取流水阅卷；

10.完全错误或正确的题，未按要求打“√”“×”；
11.得分栏未标出得分；不按标准答案赋分；

12.主观题阅卷符号和评阅标识不统一；

13.分数及教师签名书写不规范，不易辨认；

14.试卷存在大面积涂改现象。
各教学单位试卷评阅问题统计数据见表3。

表3 各教学单位试卷评阅问题统计表
	序号
	教学单位
	试卷份数
	问题个数
	出错率

	1
	基础教学部
	4426
	343
	7.90%

	2
	设计与艺术学院
	437
	15
	3.40%

	3
	思想政治理论课教学部
	2359
	74
	3.10%

	4
	电子信息工程学院
	1046
	30
	2.90%

	5
	能源与环境工程学院
	1201
	35
	2.90%

	6
	机械工程学院
	782
	17
	2.10%

	7
	电气工程学院
	1773
	33
	1.90%

	8
	建筑工程学院
	450
	7
	1.60%

	9
	经济管理学院
	466
	6
	1.30%

	10
	汽车工程学院
	493
	4
	0.80%


（四）试卷分析

374份试卷分析中，119份存在问题，具体问题详见附件3《试卷分析问题统计表》。

问题分类汇总如下：

1.试卷分析报告中的“教学反思”内容与课程性质不符；

2.几个班同用一套试卷，各班成绩不同，但试卷分析一样；

3.试卷分析内容不全面，未严格按照制度中规定的内容进行分析；

4.试卷分析不到位，语言表述不准确。有的教学反思过于简单，缺乏针对性和改进措施；有的内容表述不够精炼，存在问题与改进措施前后矛盾；针对学生存在的问题分析较多，针对教师自身教学方法等方面的问题分析较少；对得分高的题和得分低的题成因分析不透彻，或者根本没有分析；

5.试卷明显不是正态分布，而结论写为正态分布；

6.试卷分析漏签名；

7.试卷分析报告中课程名称错误或序号字号不一；

8.部分成绩分析报告中的成绩分布直方图大小不一。
（五）平时考核

374套平时考核材料，几乎普遍都存在区分度不高，给分不够合理或随意，成绩偏高的现象。其他问题分类汇总如下：
1.人才培养方案中课程有实践学时和学分，但考试成绩组成无实践方面的成绩，也无相关实践支撑材料；
2.部分课程平时成绩的过程性材料与平时考核方案不一致；成绩表上的成绩与平时具体考核成绩记录不符；平时成绩未按百分制要求计算；签名处未签名；
3.个别课程平时考核分项成绩合计有误；平时作业成绩全班同学皆为满分，不够合理；个别学生平时成绩不实，经不起推敲；平时考核过程性材料不全；平时成绩未按学号排序；
4.期末考试分数偏低，靠平时成绩往上拉分现象严重；
平时考核具体问题统计见附件4《平时考核问题统计表》。

（六）试卷装订

374本试卷中，31本试卷装订存在问题，分类汇总如下：

1.试卷装订顺序错误；

2.装订不规范，如没有订在装订线上，能看到学生学号等信息或遮压住部分内容。装订不牢固或装订不整齐；
3.漏填写归档日期、试卷份数、学期等信息；
4.试卷分析装错在平时考核记录册内；
5.考场记录中，在缺考、缓考学生或副监考教师等处，不应有空白，应填写“无”。

6.考试成绩单存在题目重复、多行等问题。

试卷装订具体问题统计见附件5《试卷装订问题统计表》。

四、整改要求与建议

试卷是重要的教学文件，既反映学校的教风和学风，也反映教师的教学质量、学生的学习效果和教学管理水平。因此，要求各教学单位高度重视本次试卷的整改工作，依据学校考试工作的质量标准，对存在问题的试卷逐份进行核实，凡能修改的必须修改（例如：客观题误判、合分错误、无签名、装订错误、试卷分析有明显错误等，以及各教学单位认为必须整改的问题）；不能修改的，要汲取教训，确保以后不再出现同类错误。

为进一步提高试卷质量，提出如下建议：

（一）全面领会文件精神

全体教师应认真学习《山东华宇工学院考试工作规程》《山东华宇工学院考试试卷命题工作规范》《山东华宇工学院试卷评阅实施细则》《山东华宇工学院试卷分析规范》《山东华宇工学院成绩管理办法》《山东华宇工学院平时考核成绩管理办法》等文件，领会其精神实质，在试卷命题、试卷评阅、试卷分析、成绩管理等整个过程中严格执行。

（二）确保试卷命题质量

1.提高试卷命题质量。命题教师在命题前应认真阅读《山东华宇工学院考试试卷命题工作规范》，命题依据、题型选择、命题要求、命题程序、格式要求等严格按照该规范执行。

2.严格试卷审核制度。各教学单位应加强对试卷质量的审核。教学副院长和教研室主任应依据教学大纲，对内容覆盖面、试题难易度、题型选择、试题题量、卷面布局、评分标准等认真审核，组织好试卷自测，保证试卷质量。

（三）评阅试卷严谨规范   

1.严格试卷评阅规范。各教学单位须在集中阅卷前对教师进行培训，明确评阅标准和要求；阅卷评分须严格按照“评分标准”进行，阅卷评分标识须统一，每个题目皆应有评阅标识，对于大题应标记要点或步骤得分。

2.确保阅卷流水作业。做到评阅、合分、复核准确无误，确保各环节符合质量要求。
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围绕“如何进行试卷分析”开展专题辅导，提高教师试卷分析水平，增强试卷分析的有效性。试卷分析应严谨、客观、详实、全面、语言精练，对于几个班级考试使用同一试卷的要有针对性的分析。查找问题与不足，分析“教”与“学”两方面的原因，提出具体改进措施。

（五）平时考核有依有据

1.按照《山东华宇工学院平时考核成绩管理办法》，任课教师应制定科学、详细、操作性强的平时考核方案并严格执行，平时考核成绩有支撑材料，记录应详细、完整。杜绝卷面成绩偏低，用平时成绩给学生提分的现象。

2.课程中含实践、上机等环节必须有与之对应的成绩。

3.严格抓好实施过程中的各个环节，保证平时考核成绩有依有据，真实准确，切实发挥平时考核的引导作用。
（六）试卷装订美观有序

1.按学校规定的顺序装订，不要丢项、丢页。

2.装订整齐美观。

各教学单位根据整改情况撰写整改报告，详细列表记录每本试卷的整改情况，于2019年5月24日之前将纸质版、电子版整改报告提交至教学质量监控与评估中心评估科，地点：行政楼911室，联系电话：50880。

教学质量监控与评估中心和教务处将于2019年5月下旬检查试卷整改落实情况。

附件： 1.《卷面成绩不及格率高于20%的试卷统计表》
2.《试卷评阅问题统计表》

3.《试卷分析问题统计表》
4.《平时考核问题统计表》

5.《试卷装订问题统计表》

教学质量监控与评估中心

2019年5月8日
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